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Asiakastietojarjestelmamme uudistuu
- laskun tiedot muuttuvat tammikuussa

Kaikille sahkolasku joulukuussa

Olemme uudistamassa asiakastietojarjestelmamme
palvellaksemme sinua entistd paremmin. Uudistuk-
sen yhteydessa sahkonkulutus laskutetaan 30.11.2020
saakka ja kaikki asiakkaamme saavat séahkolaskun jou-
lukuussa. Taman jalkeen laskutusrytmi palaa ennalleen.

Sahkolaskun maksun saaja
ja tilinumero muuttuvat

Jarjestelmamuutoksen vuoksi sahkolaskun maksun saa-
ja ja tilinumero muuttuvat laskuilla ensi vuonna. Taman
tiedotteen kaantopuolelta 16ydat tarkemmat ohjeet
e-laskuun ja suoramaksuun. Tiedotamme muutoksista
lisad myos seuraavan laskun mukana lahetettavalla liit-
teella.

Oulun Sahkénmyynti Oy on nyt Oomi Energia

Oomi Energia on uusi, 1.4.2020 toimintansa aloittanut séshkonmyyntiyhtio,
joka hoitaa jatkossa osakasyritystensa sahkdnmyynnin.

Energiatili palvelee
jatkossakin sahkoverkkoasioissa

Energiatili on sahkdisen asioinnin kanava, jonka kautta
voit asioida silloin, kun sinulle parhaiten sopii. Maksu-
ton palvelu on avoinna aina, 24 tuntia vuorokaudessa
vuoden jokaisena pdivana. Energiatililta saat jatkossa-
kin sahkoverkkosopimukseen ja sahkonkulutukseen
liittyvat tiedot helposti ja ajantasaisesti.

www.energiatili.fi

Oomin Online palveluksessasi

Oomin Online-palvelusta |16ydat sahkdnmyyntisopi-
mukseesi liittyvat tiedot, kuten kotisi sahkdenergian
kulutustiedot joulukuusta 2020 alkaen, nykyiseen
sahkénmyyntisopimukseen liittyvat tiedot sekd uudet
laskut.

Voit rekisterditya palveluun pankkitunnuksillasi tai
mobiilivarmenteella. Saat rekisterditymisesta vahvis-
tuksen sahkopostiisi. Palvelu on kaytossasi viikon 52
aikana.

Online-palvelun [6ydat osoitteesta:
oomi.fi/online

Jos olet jonkin muun sdhkdnmyyntiyhtion asiakas, ky-
sythan online-palvelusta omalta sahkonmyyjaltasi.

oomi

Oomi Energian ovat perustaneet Vantaan Energia, Pori Energia, Lahti Energia,
Oulun Seudun Sahko seka Oulun Séhkénmyynti ja sen osakkaat: Oulun Energia, Tornion Energia,
Haukiputaan sahkdosuuskunta, Raahen Energia, Rantakairan Sahko ja Tenergia.

Lue lisda: oomi.fi/osm



Huomioi nama asiat, kun laskun tiedot
muuttuvat tammikuussa

Saan yhdistetyn sahkolaskun Oomilta ja
Tornion Energia Oy:lta, mika muuttuu?

« Jos olet aikaisemmin maksanut sahkdenergian ja sahkonsiirron samalla laskulla,
saat jatkossakin yhdistetyn laskun.

« Jos kaytOssasi on e-lasku ja olet Osuuspankin asiakas, sinun ei tarvitse tehda mitaan.
Saat jatkossakin laskun verkkopankkiisi. Jos olet jonkin muun pankin kuin Osuuspankin asiakas,
hyvdksy Oomi Oy laskuttajaksesi verkkopankkisi etusivun ilmoituksesta.

+ Jos kaytat suoramaksua ja olet Osuuspankin tai Nordean asiakas, sinun ei tarvitse tehda muutoksia.
Jos olet jonkin toisen pankin asiakas, tee uusi suoramaksuvaltuutus uuden laskun tiedoilla.

« Jos kdytossasi on perinteinen paperilasku, huomioithan
uuden maksun saajan ja tilinumeron maksaessasi laskun.

Saan sahkonsiirtolaskun Tornion Energia Oy:lt3,
mika muuttuu?

+ Jos kaytOssasi on e-lasku tai suoramaksu, sinun ei tarvitse tehda mitaan.
Saat jatkossakin laskut entiseen tapaan.

« Jos kdytossasi on perinteinen paperilasku, huomioithan, etta
maksun saaja ja tilinumero ovat muuttuneet.
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